Telefonischer_ Kundenbetreuer (m/w/d) mit
Ubernahmeoption

(606)
© Standort: Hamburg Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Sie haben Freude an der Kommunikation, sind motiviert, Uberzeugend und suchen einen
krisensicheren Job mit langfristigen Perspektiven? Dann freuen wir uns, wenn Sie sich bei uns
melden.

Wir suchen ab sofort einen telefonischen Kundenberater (m/w/d) / Call Center Agent
(m/w/d) / Mitarbeiter (m/w/d) im Kundenservice fur unseren Kunden, einen bekannten und
professionellen Dienstleister fur Kundendialoge, in Vollzeit und Teilzeit in Hamburg-Wandsbek.

Das sind Ihre Aufgaben:

¢ Telefonische Kundenberatung

e Datenerfassung im betriebseigenen EDV-System

e Hilfestellung fur alle Kunden bei technischen Problemen

e Korrespondenz zwischen verschiedenen Abteilungen per E-Mail und Telefon

Freuen Sie sich auf:

Anstellung in Vollzeit und Teilzeit moglich (mind. 20 Std./Woche)
unbefristeter Arbeitsvertrag

bis zu 30 Tage Jahresurlaub

gute Work-Life-Balance durch planbare Schichten
Deutschland-Ticket fur 44,10€/Monat

Weihnachts- und Urlaubsgeld, Pramien und Zulagen
langfristige Einsatze mit Ubernahmeoption
Weiterbildungsmaoglichkeiten

Das bringen Sie mit:

erste Erfahrung im Vertrieb oder in der telefonischen Kundenberatung notwendig
exzellente Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung

gute EDV- Kenntnisse notwendig

Motivation und Zuverlassigkeit

Wir freuen uns auf Sie!

Als Familienunternehmen in der Personaldienstleistungsbranche steht bei HR7 der Mitarbeiter im
Mittelpunkt. Bei uns werden Sie individuell betreut und gefordert - mit viel personlicher Note.
GemaR Ihrer Qualifikationen und Vorstellungen finden wir den Job, der zu Ihnen passt. Unser
Branchenspektrum reicht von Automobil, Uber Medizin und Pharma, Lebensmittel, Luftfahrt und



Schifffahrt bishin zu Schmuck und Elektrobedarf. Von unserer Leistungsfahigkeit dirfen Sie sich
gerne selbst Uberzeugen, denn als mehrfach ausgezeichnete Top-Company sprechen die
Bewertungen unserer Mitarbeiter fur sich.

Frau Jule Bremer

Tel.: 040 - 3615739-0
E-Mail: hamburg@hr7-gmbh.de

oder kommen Sie persénlich zu uns:

HR7 GmbH - The Job Factory
Neue GroRe Bergstralie 9
22767 Hamburg

Abteilung(en): kaufmannisch
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