Sachbearbeiter Kundenbetreuung (m/w/d) Luftfahrtbranche

(605)

© standort: Henstedt-Ulzburg Anstellungsart(en): Vollzeit Gehaltsspektrum: 3400 - 4000 Euro pro Monat

Sie haben bereits Berufserfahrung im Bereich der Sachbearbeitung und Kundenbetreuung, sind kommunikativ und finden die
Luftfahrtbranche interessant?

Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung!

Wir suchen ab sofort Sachbearbeiter (m/w/d) / Kundenbetreuer (m/w/d) fir unseren renommierten Kunden im Bereich
Luftfahrtlogistik in Vollzeit fiir den Standort Henstedt-Ulzburg.

Das sind lhre Aufgaben:

e Betreuung internationaler Kunden im Innendienst fiir Verbrauchsmaterialien der Luftfahrtindustrie — vom
Auftragseingang bis zur Zahlung

e Verantwortung fiir Auftragsabwicklung, Terminiiberwachung und Koordination mit Materialwirtschaft und
Versand

e RegelmiRige Kundenkommunikation zum Bestellstatus und Abstimmung bei Anderungen

e Bearbeitung von Riicksendungen und Reklamationen

Freuen Sie sich auf:

unbefristeter Arbeitsvertrag

bis zu 30 Tage Jahresurlaub

gute Work-Life-Balance durch planbare Schichten
Deutschland-Ticket fiir 40,60€/Monat

Weihnachts- und Urlaubsgeld, Pramien und Zulagen

langfristige Einsatze mit Ubernahmeoption
Weiterbildungsmdglichkeiten

personliche Betreuung (Einsatzbegleitung, eigener Ansprechpartner)

Das bringen Sie mit:

e eine erfolgreich abgeschlossene kaufmannische Ausbildung (z.B. Birokauffrau (m/w/d) oder dhnliches)

e erste Berufserfahrung im Kundendienst im Bereich Luftfahrt und/oder GroBhandel wiinschenswert

e erste Erfahrungen im Umgang mit SAP (idealerweise SAP HANA) oder anderen ERP Systemen waren
wuinschenswert

e gute, praxiserprobte Englischkenntnisse in Wort und Schrift

e Freude am taglichen Kundenkontakt und am selbststdandigen Arbeiten

e Teamfahigkeit und I6sungsorientierte Arbeitsweise

Wir freuen uns auf Sie!

Als Familienunternehmen in der Personaldienstleistungsbranche steht bei HR7 der Mitarbeiter im Mittelpunkt. Bei uns
werden Sie individuell betreut und geférdert — mit viel personlicher Note. Gemal Ihrer Qualifikationen und Vorstellungen
finden wir den Job, der zu Ihnen passt. Unser Branchenspektrum reicht von Automobil, Gber Medizin und Pharma,
Lebensmittel, Luftfahrt und Schifffahrt bis hin zu Schmuck und Elektrobedarf. Von unserer Leistungsfahigkeit diirfen Sie sich
gerne selbst liberzeugen, denn als mehrfach ausgezeichnete Top-Company sprechen die Bewertungen unserer Mitarbeiter



far sich.

Frau Jule Bremer

Tel.: 040-3615739-0
E-Mail: hamburg@hr7-gmbh.de

oder kommen Sie persénlich zu uns:

HR7 GmbH — The Job Factory
Neue Grol3e Bergstralle 9
22767 Hamburg

Abteilung(en): kaufmannisch
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